HOJA DE DATOS

UC8000-CDR

Tarificacion telefonica

Costo, control y reportes de cada llamada en
todos los sitios de la organizacion

IK-DS-UC8000-CDR REV. 1

§1 Resumen

¥ Ikirima

Trafico de lamadas

0 Pl

Costo por prowwodor

)

Tipos de llamadas

Llamadas por pais / destine
$1.245.80
583230
$670.15
$34420

$21240

maltiples 5€

® Movil

@ Fip

@ Local
Nacional

Internacional

UCB000-CDR es el modulo de tarificacion de la plataforma lkirima
UCB000. Recolecta el registro detallado de cada llamada en el
sitio central, en los sitios remotos y en el controlador de sesion,
lo clasifica por tipo de llamada y le asigna costo segun el
proveedory la tarifa vigente.

Genera reportes por extension, usuario, codigo de autorizacion,
area, centro de costo y proveedor, en pantalla, impresos
0 exportados, y permite programarlos y recibirlos por
correo electronico.
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categorias de llamada:
movil, fijo, local, nacional
e internacional

A

formatos de exportacion:
XLSX, CSV, TXTy PDF
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-
-

4t

100%

de llamadas registradas,
incluidas las de sitios en

supervivencia

AP

envio de registros a
sistemas de terceros

4o
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§2 Capacidades 84  Despliegue
# PARAMETRO VALOR # MODO ESPECIFICACION
2.1 Registros de Sin limite de licencia; acotado por el 4.1 En la plataforma Licencia activada en el mismo
llamadas almacenamiento del servidor servidor UC8000
2.2 Retencion enlinea Configurable; 24 meses 4.2 Servidor dedicado Equipo Ikirima clase entrada,
predeterminado servidor fisico o maquina virtual
2.3 Sitios Todos los sitios de la plataforma VMware vSphere o KVM
UC8000, hasta 300 4.3 Requisitos minimos 4 nucleos, 8 GB de RAMy 500 GB de
2.4 Proveedoresy Varias tablas de tarifas por proveedor, :e:;er\:dor almacenamiento
tarifas categoriay horario edicado
2.5 Usuarios del Roles de administrador, supervisory 44 Acceso Interfaz web por HTTPS desde
sistema consulta, por area cualquier nayegador, sin software
en las estaciones
§3  Operacion
# FUNCION ESPECIFICACION + +
FLUJO DE REGISTROS
3.1 Recoleccion Registros de llamadas del UC8000 central, de
los modulos IGS5XX e IGT5XX y del RPantetllla
eportesy
controlador ISB550, por lared IP UC8000 tablero
3.2 Sitios en El IGS5XX conserva los registros mientras el Sitio central PDF - XLSK
supervivencia sitio operaaisladoy los envia al restablecerse IGS5XX Reportes
el enlace; no se pierden llamadas en la Sitios remotos UC8000-CDR exportados
tarificaciéon Clasificacion
IGT5XX costeo Correo
3.3 Procesamiento Clasificaciony costeo automaticos al recibir Troncales Reportes
cadaregistro ISB550 programados
3.4 Directorio Importacion de usuarios, areas y Troncales SIP API REST
departamentos desde UC8000 o LDAP Sistemas de
terceros
+ +
§5  Funciones
5.1 Registro y clasificacién 5.2 Costeo
# FUNCION DESCRIPCION # FUNCION DESCRIPCION
511 Datosdecada Fecha, hora, duracion, extensiony 5.2.1  Tarifas por Tablas de tarifas por proveedory por
llamada numero de origen, numero de destino, proveedor categoria de llamada
troncal, proveedory codigo de 5.2.2 Reglasde Cargo por minuto o por segundo, cargo
autorizacion cobro minimo y horarios con tarifa distinta
5.2  Categorias Movil, fijo, Iolgal, nac!onal e internacional; 523 Centros de Asignacion del costo por extension,
ST, SRS I costo usuario, cédigo de autorizacién, areay
5.1.3  Plande Identificacion de la categoria con el Plan departamento
numeracion ngnlco Fundamental de Numeracién a 10 524 Presupuestos Limite de gasto por area o usuario con
digitos alerta por correo al alcanzarlo
5.3 Reportes # FUNCION DESCRIPCION
# FUNCION DESCRIPCION 5.3.6  Uso de troncales Ocupacion de troncales por sitio y por
5.31  Porcategoria NUmero de llamadas, duraciony hora
costo por movil, fijo, local, nacional e 5.3.7 Directorio Directorio de extensiones ordenado
internacional telefénico por nimero, nombre o departamento
5.3.2  Porusuarioy Llamadasy costo por extension, 5.3.8  Salida En pantalla, impresos o exportados
cadigo usuario y codigo de autorizacion en XLSX, CSV, TXT y PDF
5.3.53  Por proveedor Costo por proveedory tipo de 5.3.9 Reportes Generacion periodicay envio
llamada, para conciliar facturas programados automatico por correo electrénico
5.3.4  Porarea Costo por area, departamentoy 5.3.10 Tablero Resumen grafico de llamadas y costo
centro de costo del periodo
5.3.5  Origeny destino Numeros mas marcados, llamadas

mas largas y mas costosas
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85  Funciones (continuacion)

5.4 Integracion
Envio de registros a sistemas de tarificacion o facturacion de terceros por API REST sobre HTTPS con formato JSON.

§6  Protocolos y estandares §7  Seguridad
HTTPS para lainterfazy la API; LDAP para el directorio; SMTP para # ELEMENTO ESPECIFICACION
reportesy alertas; IPv4 e IPv6. 7.1 Acceso Usuarios con roles y permisos por area;

autenticacion local o LDAP
7.2 Comunicacion Interfazweby APl por HTTPS(TLS 1.2y 1.3)

7.3 Integridad Registros de llamadas de solo lectura;
bitacora de accesos y cambios de tarifas

§8  Gestion y mantenimiento §9  Alimentacion y ambiente

Respaldo y restauracion de la base de registros; depuracion No aplica a este producto; depende del servidor que lo aloja.
por periodo de retencion; actualizacion junto con la

plataforma UC8000.

8§10 Certificaciones 811 Integracion con la familia lkirima

No aplica a este producto. UC8000 (fuente principal de registros y directorio), IGS5XX e

IGT5XX (registros de sitios y troncales), ISB550 (registros de
troncales SIP) e Ikirima MIPP (llamadas de softphone y méviles).

8§12 Informacién para pedido

NUMERO DE
# CONCEPTO PARTE
12.1 Licencia de tarificacion para la UC8000-CDR
plataforma
12.2 Servidor dedicado de tarificacion IK-SRV-E
(opcional)
§13 Garantia y soporte
# PARAMETRO ESPECIFICACION + +
) & @
13.1 Garantia 3 anos ';)lkll"lmd

13.2 Actualizaciones de software Correctivas y nuevas versiones durante la vigencia del soporte
13.3 Soporte del fabricante Tercer nivel 24 x 7 con escalamiento a ingenieria lkirima

13.4 Reemplazo avanzado Siguiente dia habil en zonas metropolitanas; hasta 3 dias habiles
en el resto del pais

13.5 Ciclo de vida Aviso de fin de venta con 12 meses de anticipacién y soporte
durante 5 anos después del fin de venta

www.ikirima.com

- -

Respaldo del fabricante. Ikirima disefia, integra y soporta en México una linea completa de comunicaciones unificadas: conmutadores IP,
gateways con supervivencia, controladores de sesidn, teléfonos, softphone y videoconferencia.

Las imagenes corresponden al modelo descrito en esta hoja de datos.
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